
Le Guide Sintetiche

Gestione Interpelli

Premessa
Al fine di adempiere alle disposizioni ministeriali in materia di reclutamento del personale per l’anno scolastico 
2024/25  (v.  nota  prot.  0115135 del  25-07-2024),  Argo  ha  reso   disponibile    all’interno dell’applicazione 
Gecodoc la gestione degli Interpelli.

Attraverso  questa  nuova  gestione  la  scuola  può  caricare  gli  avvisi  per  il  reclutamento  del  personale  che 
saranno resi visibili a tutti gli aspiranti interessati all’interno della nuova  piattaforma Argo MAD – Interpello, 
raggiungibile al seguente link https://madinterpello.portaleargo.it/

Si accederà alla nuova procedura dalla voce “Gestisci Interpelli” presente in Bacheca

Il sistema aprirà la seguente finestra in cui saranno visualizzati gli eventuali interpelli già creati dalla scuola.  
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All’interno della finestra sono presenti i  seguenti filtri  di  ricerca:  data, stato (in corso, chiusi,  annullati) e  
oggetto dell’interpello.

Attraverso il pulsante multifunzione presente nella colonna “Azioni” è possibile:
- visualizzare le domande ricevute;
- cancellare l’interpello (es. nel caso sia stato creato per errore): tale operazione è consentita solo se non 
risultano già presenti delle domande inviate dagli aspiranti;
- annullare l’interpello (es. nel caso non sia consentito cancellare un interpello in quanto risultano già presenti 
delle domande inviate dagli aspiranti);  
- accedere alle informazioni di  dettaglio dell’interpello

Un interpello annullato continuerà ad essere visibile sul portale (con la dicitura “Annullato dalla scuola”) ma 
non sarà selezionabile per l’invio di  ulteriori domande.

Mediante il pulsante “Crea Interpello” l’utente potrà all’occorrenza creare un nuovo interpello

 

Le informazioni richieste sono:
- termine presentazione delle domande
- tipologia di posto /classe di concorso
- date inizio – fine servizio
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- n. ore settimanali
- eventuali note (es. per indicare sede di servizio o articolazione dell’orario) 
- numero di protocollo relativo all’avviso
- file relativo all’avviso pubblicato dalla scuola

Ricordiamo che le disposizioni ministeriali prevedono che l’avviso sia pubblicato  sul sito istituzionale della 
scuola  e  una  copia  inviata  all’Ufficio  scolastico  territorialmente  competente,   che  provvederà   alla 
pubblicazione sul proprio sito in un’apposita sezione.   

L’interpello  creato  sarà  visionabile  sul  portale  Argo  Mad  –  Interpello  per  la  consultazione  ed  eventuale 
compilazione della domanda da  parte dell’aspirante interessato. Per maggiori delucidazioni sulla procedura di 
compilazione e trasmissione delle domande da parte degli aspiranti si rimanda alla  guida del portale Argo 
MAD – INTERPELLO   

 
Non è consentito inviare per il medesimo interpello più domande da parte di uno stesso aspirante, a meno che 
le precedenti non vengano scartate dalla scuola (v. in prosieguo)

Al  termine  della  procedura  di  compilazione,  la  domanda sarà  visionabile  in  Gecodoc   dove  potrà  essere 
importata e protocollata.
Per ogni domanda saranno trasmessi da parte dell’aspirante 3 file: curriculum vitae, documento di identità,  
domanda di partecipazione.

Per accedere alle domande ricevute relative ad un determinato interpello, l’utente dovrà cliccare sulla voce 
“Visualizza” del pulsante multifunzione presente nella colonna “Azioni”  
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L’utente  può  scaricare  i  file  trasmessi  dall’aspirante   e  dopo  avere  selezionato  le  domande,  importarle 
all’interno del sistema documentale. Le domande importate verranno automaticamente protocollate.

Tutte le domande importate  relative ad un determinato avviso saranno automaticamente inserite all’interno 
del fascicolo di pertinenza, creato  automaticamente dal sistema.

Le domande importate sono inoltre visionabili dal menù Documenti, selezionando nel filtro “Archivio” la voce 
“Domanda di supplenza”.

Scarto delle domande

Oltre all’operazione di importazione e protocollazione, il sistema prevede  anche la funzione di “scarto” da 
usare all’occorrenza  per le domande ritenute non valide.

In fase di scarto è richiesto all’operatore l’indicazionedel motivo 
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L’operazione non è reversibile.

L’operazione di scarto può essere usata altresì nel caso in cui l’aspirante intenda ripetere la trasmissione della  
domanda per invalidare la precedente trasmissione (es. in caso di presenza di errori nella compilazione della 
precedente domanda).
In questo caso sarà cura dell’aspirante contattare la scuole e richiedere lo scarto della precedente domanda.

Lo  scarto  è  eseguibile  solo  sulle  domande  non  ancora  importate,  pertanto  si  suggerisce  di  eseguire 
l’importazione delle domande  a chiusura dell’interpello.

Tutte le domande processate (importate o scartate) saranno visibili all’interno del pannello “Processate”.
Il pulsante  “Report” consente di produrre un file xls contenente i dati di riepilogo delle domande processate.

Argo Software S.r.l. Zona Industriale III Fase - 97100 Ragusa Tel. 0932/666412 (15 linee)
Fax 667551 - Amm. 667550 - e-mail: info@argosoft.it - http://www.argosoft.it 


